
 
 

 
Projet “Country of Return Information – Belgium” (CRI-Belgium) 
 
Le projet CRI-Belgium (Country of Return Information) est opérationnel du 1er 
novembre 2009 et va se terminer en décembre 2010. CRI-Belgium est financé 
par le Fonds Européen pour le Retour.   
 
Dans les années passées Vluchtelingenwerk Vlaanderen a été l’agence leader 
pour deux projets Européens avec comme sujet les informations sur les pays de 
retour. CRI-Belgium continue sur le travail commencé par les projets passés et 
va améliorer les services, en les adaptant à la réalité et les besoins de la 
Belgique. 
Vluchtelingenwerk va travailler sur ce projet en coopération avec le CIRE 
(Coordination et Initiatives pour Refugiés et Etrangers) et Caritas Belgique. 
 
But du projet 
 
Le CRI-Belgium veut contribuer à l’objective général d’améliorer disponibilité et 
la qualité des services pour migrants qui veulent ou sont obligés à prendre en 
considération la possibilité de retourner de la Belgique dans leur pays d’origine. 
Le projet prend en considération deux aspects : d’une côté le besoin 
d’information de qualité pour pouvoir se former une vision réaliste du future dans 
le pays d’origine et de l’autre côté le besoin d’une assistance de qualité dans les 
services sociales dans le moment d’aborder la possibilité du retour. Deux types 
des services adaptés à la réalité de la Belgique seront donc délivré dans le cadre 
du CRI-Belgium. 
 
Country of Return Information : l’helpdesk et la base de donnés  
 
Vluchtelingenwerk va rassembler des informations mises-à-jour sur 25 pays 
de retour, sur demande individuelle de migrants qui considèrent la possibilité 
de retourner ou de leurs assistants. De même façon que dans les projets passés, 
Vluchtelingenwerk veut continuer la précieuse coopération avec des 
organisations indépendantes et chercheurs qui travaillent dans les pays d’origine 
pour obtenir des informations détaillées sur des sujets, générales ou spécifiques, 
en relation avec la situation de quelqu’un qui retour dans le pays et les 
possibilités de réintégration.     
 
Les informations rassemblées seront mises à disposition des migrants et leurs 
assistants en Belgique à travers des différents canaux.  
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Migrants et assistants pourront poser leur question à un helpdesk. En plus une 
base de donnés sera crée, où les informations plus importants seront publiées. 
Cette base de donnés sera accessible pour tout le monde gratuitement.   

 
Support de l’assistance en Belgique sur la question de retour 
 
Aborder le sujet du retour is parfois extremement difficile pour les assistants 
sociaux qui donnent du support et du conseil aux demandeurs d’asile. Neanmois, 
pour plusieurs demandeurs d’asile (deboutés) le retour doit être consideré 
comme une option pour un future durable et pour reconstruire leur vies dans 
leurs pays. Ce donc très important que les assistants sociaux donnent à cette 
options suffisament d’attention dans leur assistance aux demandeur d’asile. 
 
Vluchtelingenwerk veut aider les assistents sociaux à aborder le sujet du retour, 
souvent très delicate. C’est pour ça que des sessions de formation participatives 
seront organisé. Elles auront comme but d’indentifier les obstacle et les defis 
pour les assistant sociaux et au même temps de reflechir sur l’importance et le 
modalité de l’assistence sur le retour.   
 
 
 
 
 
 
Ce projet est financé par le Fonds Européen pour le Retour 
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